在應用程式開啟你的服務頁面
在管理主控台取得「服務職員」權限、確認指派給您的服務項目，並在 Offision 應用程式左側選單開啟「預約服務」頁面。
2026-08-20   ·   https://offision.com/help/zh-hant/service-staff/open-your-service-page/
Where in Offision: admin app → service/service-staff (服務職員)
開始之前:
您必須由具備管理主控台權限的管理員授予服務職員權限。如需了解管理主控台的設定方式，請參閱指派負責處理要求的人。
服務人員可直接使用一般預約會議室所用的 Offision 應用程式處理服務要求。當您的帳號具備服務職員權限後，應用程式左側選單就會顯示預約服務頁面。
1. 取得服務職員權限
請管理員在管理主控台的服務 → 服務職員中將您的帳號加入名單。若未具備服務職員權限，應用程式中將不會顯示該頁面。
2. 確認指派給您的服務項目
您的預約服務頁面只會顯示指派給您個人或所屬職員群組的服務要求：
1. 服務目錄中的每項服務都會指定負責的職員或職員群組。
1. 未指定任何負責人員的服務會開放給所有服務職員檢視。因此，若您的頁面一片空白，通常代表尚未有任何服務指派給您；若顯示的要求比預期多，則通常代表某項服務未指定特定負責人員。
3. 開啟「預約服務」頁面
登入 Offision 應用程式，從左側選單點選綠色的預約服務圖示（圖示上的徽章數字代表待處理的要求件數）。
[image: ]
應用程式左側選單中的「預約服務」會顯示待處理的要求數量。
確認頁面是否正常顯示
開啟頁面後，系統預設會顯示當天的待處理要求。若清單為空，請先檢查期間切換開關：系統預設顯示即將到來，因此已結束時段的要求只需切換至過去即可檢視。關於此頁面的檢視與操作方式，請參閱在應用程式裡過完一天。
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