在 Map 2.0 查看前往路線
[Map family: new] 在 Map 2.0 查看已指派房間或座位的前往路線。找不到路線時檢查開口與可通行空間；Classic 的 Route 模式步驟不適用。
2026-10-03   ·   https://offision.com/help/zh-hant/map/directions-on-map-2/
Map family: new
Where in Offision: admin app → map/floor-plan (地圖)
選擇目的地
在應用程式的 Map 2.0 樓層檢視，選擇已指派的房間或座位，若有提供操作，選擇前往路線。從清單選擇起點，或在地圖點選位置。找到路線時，地圖會顯示路線和大約距離。
找不到路線時
沒有可行路線表示無法找到路線。請地圖管理員檢查目的地指派、起點、門，以及 Map 2.0 場景中可通行的空間。即使圖面看起來相連，沒有可通行的開口也無法通過。
Map 2.0 根據場景計算可行走空間。不要繪製 Classic 的點與路徑網絡，或切換至 Classic 的 Route 模式修復。修改已發佈場景後，請檢查並更新，再測試前往路線。
