離職時可以自動撤銷存取權與已發出的通行證嗎？
部分可以，而這條界線值得在踩到之前先知道。Offision 不保存在職狀態，也沒有任何機制由在職狀態觸發；唯一會自己移除人的是目錄同步，而它處理的只有帳戶 — 不會碰到還在皮夾裡的門禁卡，也不會碰到承辦商手上的長期通行證。當離職者從 Microsoft 365 或貴公司目錄被移除時有什麼會自動停止、為什麼封鎖帳戶不等於移除帳戶、被停用的人手上的卡在讀卡機前還會做什麼，以及必須有人親手收回的三樣東西。
2026-09-13   ·   https://offision.com/help/zh-hant/faq/can-access-be-revoked-when-somebody-leaves/
部分可以。Offision 不保存在職狀態，也完全沒有任何機制由它觸發 — 沒有人力資源欄位、
沒有離職日期，也沒有任何規則在盯著這兩件事。唯一會自己移除人的是目錄同步，而它
移除的是帳戶。交到一個人手上的東西 — 他的門禁卡、承辦商的長期通行證 — 都活得比
帳戶更久，要分開收回。
目錄會自己做的事
在啟用了從 Microsoft 365 同步人員
的情況下，由你的目錄決定誰存在。從目錄中被移除的人 — 或被移出同步群組的人 — 會在
下一次同步時從 Offision 移除，不需要任何人動手。這就是那條自動的路徑，也是唯一的一條。
	同步會移除
	同步不會碰

	Offision 帳戶，以及登入管理主控台或應用程式的能力
	登記在他名下的門禁卡。資料列留著，號碼也仍然被佔用

	他在同步群組中的成員資格，以及那些群組帶來的權限
	長期通行證，它繫在訪客紀錄而不是員工帳戶上

	他出現在清單、選擇器與日後邀請中的名字
	貴公司門禁系統控制的門，那從來就不在 Offision 手上



把同步關掉不會刪除任何人。已經同步進來的人會留著，只是不再更新。
封鎖帳戶不等於移除帳戶
這個分別會讓人在資安審查時吃虧，所以明白說出來：**在 Microsoft 365 封鎖登入，並不會
把人從 Offision 移除。**被封鎖的帳戶仍然在目錄裡，因此仍然會出現在同步中，在 Offision
這邊依然是有效的使用者。只有在 Microsoft 365 刪除該帳戶，這邊才會跟著移除。若是
內部部署的 Active Directory 連線，則可以設定成把停用的帳戶視同不存在，這時停用就足夠
了 — 你屬於哪一種，取決於那條連線當初怎麼設定。
若完全沒有同步，移除就是人的工作 —
請參閱移除已經離職的人。
讓人意外的是那張卡
門禁卡是一組在讀卡機前指認某個人的號碼，它不會跟著帳戶走：
1. 停用一個人不會碰到那張卡。在每一台會讀卡的看板、座位、打卡機與活動螢幕上，
它仍然指向他。
1. 刪除他之後，號碼再也解析不到任何人，卡因此安靜下來 — 但號碼並沒有被釋出，
在被清除之前仍然在整個帳戶中被佔用。
1. 在他的紀錄上清空卡號欄位，才是真正收回那張卡的動作。請參閱
卡號會在哪裡被讀取，拍一下又會發生什麼。
承辦商的通行證是另一件事
長期通行證是針對一個電子郵件
地址發出的，不是針對員工帳戶，所以上面每一件事都碰不到它。合作結束時請把通行證停用 —
通常是整批停用，因為一份合約結束本來就是那個形狀 — 或者在發出時就設好期限，讓它自己
結束。請參閱停用不該再使用的長期通行證。
門不是 Offision 關得上的:
Offision 從不把卡號送到門禁控制器。一張卡能開實體門，是因為貴公司的門禁系統認得它，
所以要撤銷那份權限，就得在那套系統裡做 — 無論這邊停用、刪除或同步了誰，都影響不到它。
