在 IAdea 面板上用應用程式還是瀏覽器跑播放器
IAdea 面板有兩種方式顯示播放器，而這兩種並不對等。安裝好的 Offision 應用程式 比面板自己的瀏覽器多了什麼——內建讀卡機和它的 HID 設施碼、上傳的影片、標籤 印表機——以及怎麼看出一面面板正在跑哪一種。
2026-08-20   ·   https://offision.com/help/zh-hant/devices/install-the-app-on-an-iadea-panel/
IAdea 面板跑的是 Android，所以 Offision 播放器可以用安裝好的應用程式顯示，
也可以用面板自己的瀏覽器指向播放器位址顯示。兩者用同一組六位代碼配對、
畫面長得一樣，而且不管用哪一種設定，面板看起來都像裝好了。
問題就在這裡。這兩種並不對等，而差別是無聲的：面板上沒有任何地方會說它跑的是
哪一種，缺少的功能也不會報錯，它們只是不會發生——上傳的影片停在封面圖不動，
刷卡沒有任何反應。
除非有什麼擋著你，否則就裝應用程式。 瀏覽器是備案，不是預設。
有什麼不一樣
	
	應用程式
	瀏覽器

	上傳的影片——螢幕保護的片段或影片小工具
	下載一次，之後從面板自己的儲存空間播放
	永遠不會播。封面圖會一直停在那裡

	YouTube
	會播，需要網際網路
	會播，需要網際網路

	內建讀卡機
	讀得到刷在面板正面的卡，連 HID 設施碼一起
	碰不到。只能刷 USB 讀卡機

	標籤印表機
	可以印訪客證
	不能列印

	切換到使用者應用程式
	可以
	不行

	狀態燈
	七種顏色
	七種顏色

	在席感測器
	有回報
	有回報

	遠端重新開機
	從主控台
	從主控台



表格的下半部，正是瀏覽器算是合理備案而非壞掉的原因。IAdea 在面板裡做了一組
本機介面，Offision 兩種情況都會用它——所以側邊的燈、感測器和遠端重新開機在
瀏覽器裡也都能動。瀏覽器做不到的，是任何需要放檔案的地方、或需要接上
Android 才碰得到的硬體的事。
讀卡機在這裡失去的更多
在大多數面板上，退回 USB 讀卡機失去的是方便：刷卡的位置從面板正面移到旁邊的
一個盒子，而 Offision 收到的號碼兩邊一樣。
在 IAdea 面板上，那組號碼本身也會變。HID Global 卡片帶的設施碼和卡號是由
面板自己的讀卡機解出來的——那正是這款面板值得買的地方——而 USB 讀卡機回傳的是
卡片序號。所以瀏覽器模式的面板不只是讀卡比較不方便，它讀到的是另一組號碼，
用其中一種登記的卡片和另一種對不起來。
如果你的卡片是從跑應用程式的面板刷卡登記的，就讓每一面面板都跑應用程式。
為什麼影片最讓人意外
螢幕上的影片從來不是串流。播放器會先把檔案下載到螢幕自己的儲存空間，再播放
那份本機副本——大堂影片在網路斷線時還能繼續跑，就是這個原因。瀏覽器模式的面板
沒有地方放那個檔案，所以它會停在封面圖、永遠不開始——不管檔案是什麼格式。
這跟檔案無關。重新輸出沒有用，換小一點的檔案也沒有用。問題出在播放器所在的
那個容器。
YouTube 項目不一樣，它是即時串流而不是下載，所以兩種情況都會播。對於只能
留在瀏覽器模式的面板，這就是變通辦法：把片段放上 YouTube。
播放清單本身在
在閒置的會議室面板上播公司影片。
這面面板跑的是哪一種
在 設備 › 預約面板 › 設備 打開面板那一列。狀態頁會回報一個
面板載體，那個值就是答案——跑應用程式的面板和跑瀏覽器的面板回報的不一樣。
Where in Offision: admin app → device/booking-panel/device (預約面板)
還有一個不必開主控台、更快的測法：在面板正面刷一張員工卡。什麼都沒發生，就是
瀏覽器模式。
安裝應用程式
這個應用程式就是一般的 Android 套件，面板安裝它的方式跟安裝別的東西一樣。
連線精靈裡和配對碼欄位並排顯示的那份安裝指引，是 IAdea 針對你選的機種寫的，
下載位置和步驟都在上面。
超過幾台的規模，就別用手裝，改用 IAdea 自己的裝置管理——跟處理韌體同一套工具。
Offision 不會把應用程式推送到面板上。
裝完之後要再配對一次:
原本在瀏覽器模式下配對過的面板不會把狀態帶過去。應用程式是全新啟動的，會顯示
一組新的配對碼，所以請在它原本那一列重新認領，不要新增第二台設備。
這篇不會改變的事
1. 它不改變面板能做什麼。 狀態燈、感測器和讀卡機都是硬體的，一面不是 H 版的
面板，不會因為裝了應用程式就開始讀得到 HID 卡片。
1. 它不改變授權。 兩種情況面板都需要 Hardware。
1. 它不改變會議室。 會議室是配對時選的，不是由播放器怎麼跑決定的。
1. 它不是更新面板的方法。 播放器會自己更新；外面那層應用程式則像面板上其他
Android 應用程式一樣更新。
