来訪者 WiFi の設定項目リファレンス
来訪者 WiFi エントリーの全設定項目（基本ページの対象範囲と認証項目、RADIUS 設定値、Ruckus Cloudpath の OAuth 2.0 設定、WiFi ログインページのデザイン）を説明します。
2026-11-04   ·   https://offision.com/help/ja/visiting/visitor-wifi-settings-reference/
Where in Offision: admin app → visiting/visitor-wifi (来訪者 WiFi)
来訪者 WiFi ページの 1 行が 1 つのゲスト用ネットワークに対応します。エントリーを開くと左ナビゲーションに最大 3 ページが表示されます。基本 ページは常に表示され、続いて RADIUS 設定（Cisco、Unifi、TP-Link、Ruckus、Generic の各ブランド）または OAuth 設定 と WiFi ログインページ（Ruckus Cloudpath ブランド）が表示されます。
基本
	設定
	機能
	設定の目安

	名前
	管理一覧でエントリーを識別する名前です（来訪者には表示されません）。
	ネットワーク名や拠点名を付けておくと、複数登録した際に見分けやすくなります。

	建物
	このネットワークを提供する建物を指定します（空欄ですべての建物に適用）。
	拠点ごとに異なるゲスト Wi-Fi を運用する場合に設定します。バッジには訪問先の建物に対応するネットワークが印刷されます。

	訪問目的
	このネットワークを利用できる訪問目的を指定します（空欄ですべての訪問目的に適用）。
	特定の訪問目的の来訪者にのみ Wi-Fi を提供する場合に絞り込みます。

	ブランド
	追加 メニューで選択する Wi-Fi コントローラーのベンダーです（Ruckus Cloudpath 以外はすべて RADIUS 方式）。保存後は変更できません。
	作成時にのみ選択できます。別のブランドへ変更する場合は新しいエントリーを作成します。

	ユーザー名タイプ
	来訪者のサインイン ID に使う項目（来訪者メールアドレス、登録コード、携帯電話番号、姓、参照コード）を選びます。
	来訪者が確実に持つ項目を選びます。姓 が複数の来訪者で重なる場合は、パスワードで本人を判別します。

	パスワードタイプ
	本人確認に使う項目（来訪者バッジ WiFi パスワード、登録コード、携帯電話番号、不要）を選びます。
	チェックイン時に訪問ごとに発行される 来訪者バッジ WiFi パスワード が最も安全です。不要 にすると有効なユーザー名だけで接続できます。

	WiFi SSID
	Ruckus Cloudpath のみ。 バッジおよびロビーボードに表示されるネットワーク名です。
	コントローラーが発信している SSID と正確に一致させます（Offision は表示のみ行い、SSID 自体は作成しません）。

	WiFi パスワード
	Ruckus Cloudpath のみ。 SSID 自体に事前共有キーがある場合の接続パスワードです。
	ログインポータルが開く前の Wi-Fi 接続自体にパスワードが必要な場合に設定します。



RADIUS ブランドのエントリーには WiFi SSID と WiFi パスワード の欄はありません（WPA-Enterprise ネットワークには共有パスワードがなく、SSID はコントローラー側で管理されるためです）。
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「基本」ページ。適用対象の建物・訪問目的と、ユーザー名およびパスワードに使う項目を設定します。
RADIUS 設定
このページの値は（Unifi の MAC アドレス を除き）すべて Offision が自動生成する読み取り専用の設定値で、Wi-Fi コントローラー側にコピーして設定します。
	設定
	機能
	設定の目安

	ホスト IP または FQDN
	Offision の RADIUS サーバーのホスト名および IP アドレスです。
	変更できません。コントローラーが受け付ける形式をコピーして使用します。

	認証ポート
	コントローラーが認証要求を送る UDP ポート番号（1812）です。
	変更できません。そのままコントローラーに設定します。

	シークレット
	コントローラーと RADIUS サーバー間の共有シークレットです（マスク表示され、表示・コピー・再生成 が可能）。
	漏えいの恐れがある場合に再生成し、直ちにコントローラー側も新しい値へ更新します（更新しないとサインインがすべて失敗します）。

	NAS 識別子
	認証リクエストがどのエントリー宛てかを識別する自動生成コードです（再生成 で更新可能）。
	通常は変更せず、アクセスポイントまたはコントローラーに表示どおり正確に設定します。

	MAC アドレス
	Unifi のみ（NAS 識別子の代わり）。 アクセスポイントの MAC アドレスをカンマまたは改行区切りで入力します。
	ゲスト Wi-Fi を提供するすべてのアクセスポイントを登録します。未登録のアクセスポイントからの認証要求は照合できません。



Cisco ブランドでは、同じ設定値が Meraki 向けの手順ガイド形式で表示されます。
[image: ]
RADIUS 方式エントリーの「RADIUS 設定」ページ（認証情報の値はマスク表示しています）。
OAuth 設定
Ruckus Cloudpath のみ。 コントローラーの Custom OAuth 2.0 設定へ貼り付ける読み取り専用のパラメータ（名前（推奨）、Consumer Key（Client ID）、Consumer Secret（Client Secret）、アクセストークンエンドポイント URL、認可 URL、データ URL、スコープ）がコピーボタン付きで表示されます。
	設定
	機能
	設定の目安

	Consumer Secret（Client Secret）
	コントローラーを Offision に対して認証するシークレットです（全文が表示されるのは作成時と再生成直後のみ）。
	紛失や漏えい時に再生成し、新しい値をコントローラー側に貼り直します。

	OAuth リダイレクト URL
	サインイン時に許可するコントローラー側のコールバック URL です（1 行に 1 件ずつ追加・削除可能）。
	Ruckus Cloudpath ポータルの手順書で指定されたリダイレクト URL を登録します（未登録だとサインインできません）。
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「OAuth 設定」ページ。Wi-Fi コントローラーにコピーする各パラメータが表示されます。
WiFi ログインページ
Ruckus Cloudpath のみ。 来訪者のブラウザーに表示されるログイン画面をカスタマイズします。テキスト項目は言語ごとに入力できます。
	設定
	機能
	設定の目安

	ロゴ
	ログインページ上部に表示されるロゴ画像です（256 × 256 推奨）。
	自組織のログイン画面と一目でわかるようロゴを設定します。

	ページタイトル
	ログインカードの見出しです。
	既定のままでも利用できますが、拠点名やネットワーク名に変更できます。

	ウェルカムメッセージ
	タイトルの下に表示される短い案内文です。
	バッジ上のどこに認証コードが記載されているかなど、入力手順の案内に使います。

	フッターテキスト
	ページ最下部に表示される 1 行テキストです。
	利用規約や受付の内線番号・連絡先を記載します。

	背景画像
	ログインカードの背面に表示される背景画像です（1920 × 1080 推奨）。
	任意のブランディング画像を設定します。



[image: ]
「WiFi ログインページ」の編集画面。来訪者に表示するロゴ、タイトル、案内文を設定します。
この画面の対象外となる設定
1. 印刷バッジのレイアウト: バッジに Wi-Fi 情報を印刷するかどうかは 来訪者ラベルデザイン で決まります。WiFi のコードをバッジに印刷するを参照してください。
1. Wi-Fi 認証コードの有効期間: 常にチェックインからチェックアウトまでの間のみ有効で、訪問期間外へ延長する設定はありません。
1. サイネージの Wi-Fi QR コードウィジェット: サイネージ側のウィジェットに直接入力したネットワーク情報を使用し、この画面の設定は参照しません。
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