Offision を使える場所
Offision が利用できる環境（Web ブラウザー、Windows・Mac アプリ、iPhone・iPad・Android アプリ、Microsoft Teams、Outlook）の動作要件、アプリごとの機能差、および非対応環境について説明します。
2026-11-02   ·   https://offision.com/help/ja/user-guide/where-you-can-use-offision/
Offision は Web ブラウザー、デスクトップアプリ、モバイルアプリ、および Microsoft 365 アドインから同じアカウントで利用できます。どの環境から開いても同じ予約、ルーム、同僚の情報が表示されますが、端末固有の一部の機能には違いがあります。
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Offision の対応プラットフォーム（唯一の例外として Outlook for Mac は非対応）。
対応プラットフォームと動作要件
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Web ブラウザー版では、すべての標準機能をインストールなしで利用できます。デスクトップアプリ、モバイルアプリ、および Microsoft 365 アドインは、Dock やタスクバーからの起動、プッシュ通知、会議作成画面からの直接予約などを便利に行うための選択肢です。
ブラウザーと各アプリの機能差
1. モバイルアプリ専用の機能：QR コードの読み取りによるチェックインや、位置情報（GPS）を使ったチェックインはスマートフォンアプリから行えます。
1. Teams と Outlook では位置情報チェックインが不可：Microsoft Teams と Outlook は内部のアドインに端末の位置情報を渡さないため、位置情報によるチェックインが必要なルームにはアドインからチェックインできません。操作すると案内が表示されるため、ブラウザーまたはスマートフォンアプリからチェックインしてください（QR コードと GPS でチェックインするを参照）。
1. デスクトップ・モバイルアプリでのログイン維持：ログイン状態を保存のチェックボックスは、共有端末で使われる可能性があるブラウザー版にのみ表示されます。デスクトップアプリとモバイルアプリでは、常にログイン状態が自動で保持されます。
管理者によるアクセス許可と予約ルール
各アプリからの利用が許可されているかどうかは、組織の管理者が制御します。アカウント設定でOutlook / Teams アドインからのユーザーアクセスを許可がオフになっている場合、アドインがインストールされていても Offision は開けません。この場合は管理者に権限設定を確認してください。
表示されるルームや適用される予約ルールはアプリではなくアカウントに紐づいているため、どのプラットフォームから利用しても共通です。
特定のアプリで開けない場合:
どのアプリで開けないか、表示されたエラーメッセージ、および同じアカウントで Web ブラウザーからはログインできるかの3点を確認してください。ブラウザーでログインできるかどうかで、「アプリの未導入・設定不足」か「アカウント権限の制限」かを切り分けられます。
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