投票に回答できない
対象者、終了日、必須回答、回答済みかを確認します。
2026-10-03   ·   https://offision.com/help/ja/user-guide/cannot-answer-a-poll/
Before: 投票が見つかりませんか。それとも表示されても送信できませんか。
Solution 1 — 対象者に含まれていない (common)
正しいアカウントか確認し、管理者に対象者を確認してもらいます。非表示にした場合はホームの投票フィルターで非表示を切り替えて再表示します。
Solution 2 — 終了済み、または回答済み (common)
終了済み、終了日経過、回答済みかを確認します。1 人 1 回です。再開しても終了日は延長されず、再回答もできません。管理者に日付の変更または解除も依頼します。
Solution 3 — 必須の回答が不足している (less common)
必須の質問をすべて入力し、テキスト回答は 2,000 文字以内にします。最初の回答後に文面や匿名設定を変えるなら、別の投票が必要です。
Help: 投票のタイトル、アカウント、ホームに表示されるか、終了日、送信済みかを伝え、管理者に対象者と状態を確認してもらいます。
