Qbic パネルでアプリとして動かすかブラウザで動かすか
Qbic パネルで Offision をネイティブ Android アプリとして動かす場合と、内蔵ブラウザで動かす場合の違い、ハードウェア機能への対応状況を比較します。
2026-08-29   ·   https://offision.com/help/ja/devices/install-the-app-on-a-qbic-panel/
Qbic パネルは Android OS 上で動作しており、Offision プレーヤーを インストール済みネイティブアプリ として動かす方法と、端末内蔵の Web ブラウザ で動かす方法の 2 通りを選択できます。
どちらの方法でも 6 桁のペアリングコードが発行され、一見すると同じ予約画面が表示されますが、対応するハードウェア機能やローカル保存機能に大きな違いがあります。

機能比較表
	機能
	ネイティブアプリ版
	内蔵ブラウザ版

	アップロード動画の再生
	端末ストレージへ自動キャッシュされ、オフラインでも安定ループ再生可能
	非対応（静止画サムネイルのみ表示）

	YouTube 動画の再生
	再生可能（インターネット接続が必要）
	再生可能（インターネット接続が必要）

	内蔵 NFC カードリーダー
	パネル表面での社員証・IC カード認証に対応
	利用不可（外付け USB 読み取り機が必要）

	USB バッジプリンター
	来客バッジの自動印刷に対応
	非対応

	側面の LED ライトバー
	7 色のステータス点灯に対応
	対応（端末ローカル API 経由）

	人感センサー検知
	在室・不在検知に対応
	対応

	管理画面からのリモート再起動
	対応
	対応



動画再生における重要な違い
自社動画などのアップロードされた動画ファイルは、再生前に端末の内部ストレージへ一度ダウンロードされます。これにより、ネットワークが一時的に切断された場合でもサイネージやスクリーンセーバーの動画が途切れることなく再生されます。
内蔵ブラウザモードでは端末ストレージへのファイル保存権限がないため、アップロードされた動画を再生できず、静止画のポスター画像のみが表示されます。ブラウザモードで動画を表示する必要がある場合は、YouTube ウィジェットをご活用ください。
どちらのモードで動作しているか確認する方法
管理画面の デバイス › 予約パネル › デバイス から、各端末のステータス詳細を開き、Container 項目で確認できます。
Where in Offision: admin app → device/booking-panel/device (予約パネル)
実機上でも簡単に判別できます。
1. カードのタッチテスト: パネル表面に社員証をかざします。リーダー内蔵モデルで全く反応がない場合は、ブラウザモードで動作しています。
1. 動画の再生テスト: アップロード動画を含むレイアウトを割り当てます。動画が再生されず静止画のまま止まっている場合はブラウザモードです。
アプリのインストールと再ペアリング
ネイティブアプリの導入手順については、USB メモリから Qbic デバイスに Offision アプリをインストールする を参照してください。
アプリ導入後の再ペアリング:
ブラウザモードからネイティブアプリへ切り替えると、新しい 6 桁のペアリングコードが表示されます。管理画面で新規デバイスとして追加するのではなく、既存のデバイス行を開いて新しいコードを紐付けることで、設定や紐付けをそのまま引き継ぐことができます。
